
'Je.NtrehUltJm'vtr"1htJtre.hLntJnl'J/VllV1Uln~:lJill)nlil/VllV1Uln~:lJ,:JTU/Vi1VI UlVI £ltru 1 tJ/Vil VI UlnU 
'\J 'V '\J <; <; '\I 

bb~::: b~1V1Ulvtt),:J'W tJ1U1flftTU1,:J'VI,mhw 

\?l1:lJ~Pltl~tJfl n1)~£l~htln1)'V1 (9] m:::'VI'J'H?llul'JfJJ?l"IJ fh cHIt1 
'V d.J 'l "I 

1tli1\ln~61'1t[fNIt1tJ ir~m:::'V1 )1\l?l151)fJJ?l"IJ b .ul'rtJm)tJ 'J::: b:WtI flfJJ5'J):lJ bb~:t:fl11:lJ1tJ~\l1?l"IJ£l\lVl't.h tJ ,:J1t1illfl 'r15 
" '" 

Transparency : rrA) ~hUIV1:lJltJ~£ltJGl:t: cic( ci 

MOrr nlV1t1~1-HVI111mlt1iJbbtlltJiju&1~bfll'J'Wii1'Vlfj:lJ'4*/[jtllJ,i;l:::#(n~Pl~'Vm~tJiju&1nw bbfl::;'Jlt.J\l1t1n1'JU£l\lntl 

bbfl::; bbA1·(J'uruVllm'J~1,:Jfl::; dJ~VI~£l fl n fI1:lJ'VI1,:JblllPl1'W~vll,:JI'W t!tI v , 

1'J,:J'WmUlfl~1tJl\l"IJ£lbb~\lbl tJ'Wbbtil 'Vl 1 \ltJij u&1\lIt1bbA1"IJU tyVlln1'J~l\lfl::; b:W ~VI~ £lfJ ny;n:lJ'Vll\lbl'IPl 

bbfl::: n1 'J1i Fn Itl1t1bb )\l'VJ n bb tJ tJ 1tI~vll\llt1 b~£l1i dJ'LILb til 'VI l\ltJ ijU&161'1V1 'J~tJij u&1\l1t1 

1tI lJ\l"l'i t.J ltJ IflG'l1tJ 1-3'VJ nfltl m 'JtJ ij u&1 Jb t.Jfll1:lJ bfll 'J'W1'W #(n~Pl~ bbfl::; bb tI 1 'VII \ltJ iju&1 

m ruLi'i~ mJ~£l\lb~tJtIb~£l\l mJtm~l.;jGl~b:n ~VI~£lflnfl1:U'VII\l b'WPl bb1fl:::m J1ifl11:lJJtIbb 'HVlmtJ bb tJtJbvivll\llt1 
'U '1 "I 'l 'U 

(tllmJb"ll~1)... 
tr8'I'W1!:Jnl)1),:J'WCJ1U1flftltJl\l
'\J 



tC;\1\t!1 lI'ltJ'laa'l\J'l \1 

LAMPANG HOSPITAL 

bb'U1'V11.:itJliU~.:iTW bbm~i1~Vf1n1'ar;l1.:i~ ~ biJ~Vf~elfln fl11J'VI1.:i b'Wfl 

bb~~n1'aliffl111J'a'Ubb'a.:i'VIn'atJ bbuul'U~v11.:i1'U 
q q 'U 



,., tl ~ 
(0). 'J~fl• 'a~!;1.:J1"l 

C9l.C9l l~eJ11ilU'Ubl'Ulvn.:Jtl5'lJ11~lV1~'U'l~fl6'l1m~tl51J&i.:J1'U1'U1'J.:J'WCJ1'U1~611'lh-:J'VJflfl'U 1Vi1Ji'~'Ufl1'J'lJ51J~ 

Ji'lClfld llJ lfl 1 'J'W1'Ufln~~~ 'lJ'J1~'<Il1 flfll'Jfl n~l-:J~~ b1J(P)VI~eJflnf11lJ'Vl1-:J b'W~ bb~~ fl1'J 11ifld1:lJd'U bb'J-:J'Vl m'lJ bb 'U'U 
'U q q "I. 'U 

1'U~vh-:J1'U 

C9l .~ b~mu'U bb 'Ul'Vl1-:J'lJi)1J~ m riibn(p) fl1'J{eJ-:J b~ CI'Ul~eJ-:J fll'J~ fl~l-:J~ ~ biJ(P)VI~eJ flnf11lJ'Vl1-:J b'W~ bb~ ~ fll'a11i 
fld1lJ'J'Ubb'J-:J'Vlm'lJ bb'U'U1'U~Vh-:J1'U 

, , 'U 

i£J. "tJeJ'Ub"tJ~ 

~1V1~'U~ fl6'l1m~'lJ51J&i-:J1'U1'Uh -:J'WCl1'U 1~611,J 1-:J 'JllJ~-:J ~~~1 b'U'U-:J1'U~ b~ Cll-ifeJ-:J n'UVlt11 CI-:J1'W b'll'U 

uflPimn unPimn!Jn-:J1'U ~~'U~1-:J '1~ '1 
'U 

o CI. QJ ~ 

611. 1"l1'Utl1:lJfi'VfVl 

611.@ n1'a6i'J.:J61::biJ~'VI~eJflnI"l1:lJ'Vl1.:J b'Vjfl VllJ1C1il-:J fll'Jm~vh1(p) I VI~eJ'W~&i m'JlJ~aeJ1 tJ1 'U'Vl1-:Jl 'W~ 
~bU'Ufl1'J1J-:JA'U fl1)11irl1'U1'<1lVl~eJ1:JJ~-:J'lJ'J1)tl'U1Ji'lCll1'<1l1 oUeJfld1lJ vl1'Vl1-:J bb(;\(p)-:JJi'lm~CI-:J 'Jtl.n1'W beJn(;\l'J 

'U 

oUeJlJ~'Vl1-:JB b~ n'Vl)eJ'U nr;; VI~eJ~-:J'UeJ-:JmlJ neJ'U1'<1l 1'J b~ Cll n'U b'W ~ VI~eJ m~ vl1 eJ ~1-:J ~'U1 'Uvl1'U eJ-:J b~ Cll n'U 
'U 

1(P)CI'lJ'J~fl1'J~t11'<1l~vl11.x~~'U1Ji'~'Uf111lJ b~eJ(P){eJ'U~lf11ill 1Ji'~'Ufld1lJeJ'UmCi VI~eJ{~nl1tl flbVI~ CI(P)VlCl1lJ bb~ ~ 
'U v 'U 'U 

1 ~VI:lJ1C1'JllJil-:J fl1)~(P)~llJ~-:Jfld1'U VI~eJfl1)m~vl1~rieJ1~bn(P)'U'J'JCJ1fll~1:JJ'lJ~eJ(P).nCl'Vl1-:Jb'W~ l(p)CI bU'W1~'<Il1n 
fl1)(;\{1-:J b~eJ'U1'U~-:Jije.J~!?l eJ n1'J~1-:J-:J1'U fl1 )(;\))V! 1 VI~eJ fl1'J bb!?l-:J ~-:J VI~m.J ~ m~'Vl'U ~'U1(p)!?l eJ ~\~ CI Vl1 CI 

'U 

~-:J1'UVlt11tJ-:J1'U1JeJ-:J~\1bb~~beJn'tl'U 'JllJil-:Jmn1J'Un1)Pim~n.. 
'UeJ'U b'U ~ fl1) ~l -:J ~ ~ b1J(P) VI~ eJ f1 n f11lJ'Vl1-:J b'W ~ bU'U b~ eJ-:J~ij 'U€J'U b'U ~ fll1-:J1Jl 1-:J ~ -:J h] (;\ llJ1)tl 'J ~'U ., , 

'Wf\~ m'JlJ1Ji'€J ~ l-:Jm€J'U f1~lJ~-:JVllJ(P) €J~l-:Jhn~llJ1~~ 'J~V!unl1 fll)m~vl1b~tnn'U b'W~ ~-:J~tlnm~vl1.. , q 'U 'U 

1:JJtii'eJ-:J fll'Jbb~~ijfld1lJ b~ eJ(P){eJ'U ~lfl1 ill B(P)e)(P) eJ'U ell CI (P)tl flbVI~ CI (P)VI Cl1lJ (i eJl1 b oU1'U1 CI fll'J~l-:J~~ b1J(P) VI~eJ 
v 'U 'U 

n1'Jn1~vl1'Vl1-:J(;\1~~1 b'll'U 

- fl1'J~eJ-:JlJ€J-:J~1-:Jfl1C1~aeJ1tJ1'U'Vl1-:Jb'W~ lJeJ-:J1ieJ'U1tii'md'lJ'J-:J lJeJ~leJmf.lrnm~-:JhJ~f1eJtieJ '<Il'Uvl11.x 

erf,lnlJeJ-:J{~nB(P)eJ(p) e)'U€l1C1 VI~eJW(;I'U1C1h v!~€Jer~'U~€J~'U~blru~-:Jn~11ijf111lJ{~m'li'Ub~mn'U bU'Utii''U 
'U'U 'U 'U 'U 'U 

o " , 
n1'Jn'J~'Vl1(p)lCll1'<1l1 b'tl'U 

- fl1'Jl'W1n';1'<1l1'J1lh'lJ~1-:J 'Vl'Jl(P)'Vl)-:J bb~~m'Jbb!?l-:Jfl1C1 ~a€J1'lJ'Vl1-:Jb'W~ 
'U 

- fll'Jin'lll'U 1 ~m~vl1fll'J1(p) 61 1'U~~'U~ 1 ;-:J~t;lflm~vl11:W-W-:J'lJ)~(;\-:Jrlbb~~1:Wtii'mm'Jm)'W(P)b~eJ-:J~~nI 'U'U 'U 

bnmn'Ub'W~ 

- fll)b~tJl'W1)1~ 'W(P)'<Il1bb'Vld~lJ 1'<1l1)ru'Vl)1(P)'Vl'J-:J fll'J'W(P)'<Ill6'l1lJn m'Jl'Vl'Jfl'Wl16'l1lJn fl1)b~ClnJi'lCirh
'U 'U 

~~eJ1'lJ'Vl1-:Jb'W~ ~'Un~lJi"ll1'Jru'Wf\~m)lJ'Vl1-:Jb'W~'U€J-:J'Uf1f1~1'U~vl1-:J1'U,"I , 

6I1.i£J n1'abiil"l'J1:lJ'a'Ubb'a.:J VllJ1tJi:i-:J fll'Jm~vl1b(P) 61 ~bu'Ufll'Jfil-:J~~b1J(P)~'Vl5b(;\~.n1'W'UeJ-:J'Uf1f1~~'U~-:J'Vl1-:J• 1 , 

~l-:JmtJ 11'<1l1 v!~€Jh b(P)tJm'JD-:JA'U '1lb~ill 11in1~-:Jvl1{ltJ VI~€Jm~vl1b(P)m'<ll~'U11'U~n~ru~~t11"1l~ri€J1Vi\n(p)
'U v 

eJ'U~'J1mbri~1-:JfllCi ~~b'<ll (;\'Um'W VI~€J'Vl~'W~~'U'UeJ-:J'Uf1fl~~'U VI~eJ1J-:JA'UVI~eJ11ieJ'1'U1'<1l fl'J€J'U~l~(P)f1~ eJ-:J6'J'JlJ, , 
1~en~~€J-:J m~vl1 fll) 1:JJ m~vl1fll'J VI~€JCI€JlJ m~vl1eJ ~1~VI-d~€J~1~1(p)b(P)CliJ'tleJ'U bb~1:JJ'JllJil~flldm~vl1 

'U 

1(P)Cltl'J~:lJ1'Vl 



~. .,1Ul9lf)UnT~tJnU~-11U 
~.@ mru~611:IJ1'Jmui1'tliJ~'lln~'uJ\9Iubf)-11~ 

Ill'HJ~HJruvnfl'l':i~1~l;'l~biJI'lVl~eJf1flfll:lJ'V11.:Jbi"lfllbbl;'l~ fl'l'J1-1lfl11:lJ'J'Wbb'N'Vl mtJ bb'U'U ~~1-1l1l"j~'U1'Wnl"j
., <v ~ , Ii 'tl 

ruVllbtJ'Wl:l1vl'Ubb'J1l ~'l~~tl Ilm~vll~eJ'lillbtJ'W fl1';}1V1i"lI'lVl~ m~ tJ'Wf1'l~m~vll 
'V '\J'\J 'tJ 'lJ 

1l':i':i:lJ~1~ku'W~ tJ eJ:lJ '!'u bbl;'l~ ~eJ,,;j'IJ eJ1VlVI tJ I'l fl1 ':i Il ':i ~vll ~ tl Il m~ vlleJ19J'IJ eJ1VI 
, "" 

~. ~.!'1 '1l11l11 1l11o ",>..,1/
~.k:I mO.lb:IJa1:IJ1'JfIun l,'tlU~'VI11.l9lVl1a\9lUbf)-1 'VIl9l1bUUnT:ifHIU 

VI~.:J~lmilVlbVl[9]fl1dcl~'Wbbl;'l~1V1~tJ.:J~'lJ'uru'l:f1 
, "" 

~eri l~tJ.:J ~'U tJru'l:fll;'l ~ bl;'ltJ ~ eJ fl'l':iU fitMVlih~ 
"" d.I 

~.i£l.~ ~flll lCJ-:jl'WeJtJ~fl'l':lcl (lR)"" , 

~.Q1 ~-1~~u{j~'Uuru"!l1'V1~f)'VIt.i1a-11'U~-r'U~l9l"flf)'U~f)-1~ltih.m1'J
.. <II 

~ .m. (9) 1Vl111V1'UlV1'I.11 tJ .:Il'W ':il ml'W~tJ'l~UtJru'(Jl\911:lJ g:\'lvl'U b~8 ill btJ'W fl1 'J bbl'l'l ~.:Ifl ru~ fl':i':i:lJ 1l1':i" ., 

'Uflfll;'l9]lnVl't.htJ'l1'W~'W~'lfll'l"1J8.:1rifl':iru tJeJ1~:i1'Uflfll;'l~ih i"lfll fl'U , " , 
~b~ tJVlltJ Wl':i1V1't1.:1fl'W m'1~1VI:i1Uflfll;'l~~b~tJVlltJ1111.:1L"ilb-ll1~1:lJ.:ruV1,,;j1'Wfl1':l61eJU-llmV] 9] 9] ~.:I1vl" , " 

((.m.~ 

8~l.:1l;'lt: b5 tJmeJUfleJU bb6'lt:bb~.:I:lJl\91':ifl1':il 'Wlll'mm'lJ'uruVll~,m~111vr~b~CJVlltJ'Vl11U.fllCJ1'W mo 
v " 

V11Ilillbil'Wfl'l':il:JJU1~9]1'WnlV1'Wl'lvl.:ln~111vr'IJtJ1CJ nmeJ81l1ul~~1l mo 

~.m.m flru~ fl':i':i:lJ fl'l':i\9l'J19J" 8U-lleJ bV] 9] 9] ~.:I1vr~1 bb'W~tJ1V1~eJ fl'l':i,,11'U61'W'W~~eJ.;j'Vl n~ bbl;'l~~nn n~T1VII 
~ '\J "i 'U 'U 

~.m.~ btJ'Wf911nm.:l1'W fl'l':i b9] ':i9] 1 bbm·1J'UtllVl1eJ~1.:11:JJ btJ'W'Vll'lfl'l':i 

bb6'l~ 1I'ltJ~I'lfl'l<Hbm 'lJUt1JVI 1\91 1:lJfl11:lJ b VI:lJ 1~61:lJ b'li'W b9]':i9]1nU~1l'J~vl1b~81vr~'Wh119]~1:JJ:i1 
w " 

6/l.:l1vi -ruml:lJ~'WtJeJ:lJ9]ln~'lG'1eJ'lillCJ f11':itJlb61'Wm~8.:11u£Y.:I~tJ,,;j~'lJUru'l:fl':i~I9lUG'1'l~'W1 tJ f11':ibLtJ 
" <V " 

1:w1vri"l'Uu::in'W1I'ltJf111:lJ~'WCJ8:lJ'lJ8'l~n nm~'Vh il;'li
"" 

http:lV1'I.11


• • 

<i'.<i'.lv '1l'!"l'u&] m~ 

<i'.<i'.bl1 flG'1lJ'I1'U~1?),J'U1fH1.lm~bb(;1~'U~m'j" 


<i'.<i'.<i' 1"1'U~~'11~ (OSCC)

" ~b~ CJ ~ 1 CJ 1"11 'j"{eJ'I'Vl fl'/J \Ii eJ 'U 1"11"1 (;1 ~~eJ ~t11 CJ '11 'U1~ ~lh CJ '11 'U ~ ~'1 ~ 'U fll1 ~ ~ b61 ~ ~ fl ~~ 'U1 'U fl1 ~ 

" 	 " 
~lfl1:w:iJm~dl1bD'Um~1~ 6"] ~'1{eJ'I'Vlfl'/J~eJ'UflfI(;1~~eJ~t11CJ'I1'U~'UI , , 

i) V 6" I Q.1 

<i'.cr. (9) 	 bb~'1 f111lJ~m'Vlfl'lJ \?leJ~'U fl'l1'U61eJ'U611'U, 
c{ ~ v d i) ~ 

<i'.cr.lv I"1'UCJm~l~~~m'j"b~eJ'I~m'Vlfl'lJ m~'Vl~1'1611D1~ru61'lJ" , , 

https://www.moph.go.th/index.php/service 


<i'.cr.bl1 	611tJfl'I1'U f1ru~m ~lJ m~~'Vl5lJ'U,~CJ"1l'U 


https://www.nhrc.or.th/Com plaints/On line-com plai nts .aspx 


<i'. cr. <i' 	1"1'U cJD ~~ 611'U fl1 ~{J eJ'Itl'U bb(;1 ~ bb m'lJ1J ru~l fl1'j"G'1 1'1 (;1 ~ dJ~~~eJfI fl f11lJ'Vl1'1 b~ 1"11'U fl1 ~vl1'11'U 
" 	 '" 

www.nhrc.or.th/Com
https://www.moph.go.th/index.php/service
http:i'.cr.lv
http:i'.<i'.lv


';i::::\ii\J'VeJ,:}~m::::'Yh
" 

- i'1'U~~,:}1~ osee" . 

- ':}l'UD~n1';i 

- flru::::m';i1Jn1';i 

1n6'ibn~EJ1';i':}YW1LJ1~ 
6'll'Ul,:} 

n'lruvi~1:IJ1'lf:l bbmtfU ty'VIl ~1~ 

~'Ubv,:jl~ 

'V'jVl/b~tJ'U(i-:J~m::!v11b~vbb')-:J1~
'U 'U 

tJv~-rtJ 

bb;;'l::!~v-:J'lJv1~VltJVlf1l'lm::!v11, 

mruhJ.~l :lJl'lf:l bbnltfuty'VI11~~1 ~ 

~'Ubv,:j 

- ~v-:J'lJvml~~'JtlbVl~v~v~,r-:JrltJ,rru'lll 
'U "v 

'lJv-:J~n 'l::!v11Vl"'-:J'ill n biiVl bVII'! f1l 'l oJ:/i'U
'U • 


vv v ~ 0 c:a. V tJ ~ c:a. 


~~~ fltJtJ'lJ'lllVll b 'U'Uf1l'lfl'UVll'lJVb'Vl'il'il 'l~ 

bij v-:J ~t.J bb;;'l::! 'll tJ'Il t.J~Blt.J'J tJ f1l 'l'Vl'lltJ 
'U 

.flltJ1t.J 7 It.J 

(NCR) ~,r-:JrlU,rru'lJl'lJv-:J~f:1nm::!v11
'\J 41 '\J'\J 

tJ'l~~lt.J-:Jlt.Jb~v'li'JtJ bVI~v~Vl1~iJ f1l'l 

tJ'l::!'ll~'VI1~v'l::!vdl-:Je:JltJ~1-:J1 

~LMtJ'J~v-:J b~eJ'VI1'Vl1~~~mh~WLUt.J 
lSl\.! 

'Vll-:Jf1l'l VI~vmmiLn~tJ'Ii'JtIb'VI~v1t.Jf1l'l 
" 

~~b~v-:Jvl-:Jn~l'J .flltJ1t.J 15 It.J 

" ~Bl t.J'J tJ f1l 'l bblfl -:Jv1-:Jfl ru::!m'l~ f1l 'l 
'U 

o CII. ., ~ Q. 

Vll bt.Jt.J nl'll'! 'l'J'il~vtJ'lJvL'Vl'il'il 'l-:JLL;;'l::! 

.., 1 '" b~l::!Vll'V'jtJlt.J'VI;;'ln~lt.J Vltlb'l'J 

bb')'1~11'!'lf1l'l1t.JnTHbm'lJtl'lJVllvl-:J n~l'J 

1~~b~tJ'VIltJ'Vl'lltJ.flltJ1t.J 30 It.J 
'U 

- 1~v1-:JG1v-:Je:JltJ;;'l~t.Jl~lu,rt.JVin.uv~n;;'l-:J 

~'J~nt.JLUt.JmtJ"'lI~rueJm~'l rmu\lln;;'l-:J 

n'Ul~ 'llml'U~Bl\JdtJf1l'l'Vl'lltJ 
" 

- mruiJ~;;'lm::!v11ml~~Vl'il~~LL(l::!
" 

hjG11~1'lf:1I'!II;;'l-:Jnt.Jhi' 
, " v 0 .d:!I .Q. I v 

'll tJ'l1 t.J~ v 1 t.J'J tJ III 'l b'V'j v'V'j'ill 'lru 1 bbl'! 'II'! 'I 

flru~m'J~ f1l'J~1 b'Ut.Jnl'J'Vll-:Ji'Li'tJ 

http:tJ'l~~lt.J-:Jlt.Jb


"' "" b. U'LI'VInfllW.fl1'W, 

., '" c:;;. ~eJm11';ieJ1..:JeJ..:J 

- ri:w e:J fl1 'JU nDPl.:J 1'U f1 'U ~U nDPl fl1 'J ~ e:J ~1'U fl1 'J'VI" ~ ~ fl 'J~'V1 'Jl.:J?f 151 'J ru?f"1J SP-MOPH-S-o(9)bl1­
'U d..J 'U d..J '1 '1 

bb'U 1 U 5D~ bvi e:JU e:J.:J n'U bb~ ~ bbm"1J1J filVl1 fl1 'J~1 .:J~~ bil ~Vl1.:J b'W f1V1 ~e:J I'l fl f11 :lJVl1.:J b'W 1"\1 'U fl1 'Jvl1.:J 1'U"1J e:J.:J 

m~Vl'Jl.:J?f151'Jru?f"1J (QD'UU~'UU'J.:J) QD'U~ (9) bbm"1Jf1#.:J~ o® 1'tJ~D.:Jr1'U1i ~ b:lJ'l11CJ'U ®~ct, , 




